15 dias

Desde: USD$ 2,283.00

Visita: Lima | Arequipa | Colca | Lago Titicaca | Cusco | Valle Sagrado | Camino
Inca | Machu Picchu | Vinicunca

Tarifas validas hasta marzo 2024

Dia 01: Recepcion en Lima

Bienvenida en Limay traslado al hotel para descansar.

Dia 02: Excursion ala ciudad de Lima con visita a la Huaca Pucllana

Iniciaremos nuestra excursion por los distritos residenciales modernos de Miraflores y San
Isidro. Recorreremos el centro financiero, el Golf, El Olivar, la Huaca Pucllana (el templo



ceremonial pre-inca en forma de piramide) y el parque del Amor en el Malecén de
Miraflores. Continuando con nuestro recorrido, nos dirigiremos hacia el Centro Histérico de
Lima, conoceremos la Plaza San Martin, sus balcones y viejas casonas, la Plaza Mayor
con sus edificios mas importantes y finalmente ingresaremos a uno de los conventos mas
importantes del siglo XVII. Un completo recorrido con el confort y la atencion de un
moderno servicio turistico.

Dia 03: Vuelo a Arequipay recorrido ala ciudad

Luego del desayuno, los trasladaremos al aeropuerto para abordar el vuelo rumbo a la
ciudad de Arequipa. A su llegada los estaremos esperando con un aviso con su nhombre,
los trasladamos a su hotel luego realizaremos la excursién a la “Ciudad Blanca” incluyendo
el Convento de Santa Catalina, sin duda alguna la gema de Arequipa, finalmente abierta al
publico en el afio 1970, después de haber estado durante 400 afios en reclusién, con una
innumerable cantidad de piezas de arte colonial. Asimismo, visitara la Plaza de Armas, los
claustros de la Compafiia de Jesus y los barrios de Cayma y Yanahuara, con una vista
magnifica del volcan Misti, y visitar una tradicional casona colonial llamada la Mansién del
Fundador.

Dia 04: Rumbo al Cafién del Colcay Reserva de Vicuiias

Por la mafiana muy temprano partird en bus rumbo al Cafién del Colca, pasando por los
pies del volcan Chachani. En el recorrido atravesara las pampas de Cafahuas y Arrieros
en donde se encuentran la Reserva Nacional de Vicufas, asi como Vizcachani, La
Pulpera, Callalli, Sibayo y Tuti Villages. Llegara a una altitud de 4,000 metros sobre el nivel
del mar en donde se apreciaré la flora y fauna de las hermosas lagunas naturales de
Bofedales y Mar Atrapado junto con rocas gigantes en forma de castillos. Después de esta
magnifica excursion finalmente llegara a Chivay, en el Valle del Colca. Alojamiento en el
Valle del Colca.

Dia 05: Caion del Colcay vista de los céndores

Muy temprano por la mafiana partira hacia la “Cruz del Céndor”, lugar donde el Cafion
comienza, desde este punto podra apreciar su profundidad. En este hermoso paisaje
también tendra la oportunidad de visualizar el condor en su habitat natural. Luego de una
breve parada en la “Cruz del Condor”, continuaremos nuestro viaje por el Cafién del Colca
admirando los pequefios poblados de Pinchocclo, Madrigal, Lari, Maca, Achoza,
Yanque,etc. Luego de almorzar partiremos en bus hasta la ciudad de Puno en un viaje de
4 horas. Al llegar nuestro personal los recogera para llevarlos al hotel y descansen.

Dia 06: Excursion al Lago Titicaca, Islas de Los Uros y Taquile

Lo llevaremos al puerto de Puno (Lago Titicaca) donde se embarcara en el bote que los
llevara a visitar las Islas Flotantes de los Uros por un espacio de 45 minutos, apreciara las
costumbres de esta isla y su artesania. Continuando con el recorrido en bote visitara la Isla
Taquile de gran valor paisajistico, étnico, cultural y arqueoldgico, retornaremos al Puerto



de Puno, ahi se les recogera y se les llevara al hotel o si desean podran quedarse en el
centro de Puno, finalmente la noche la pasara en el hotel seleccionado.

Dia 07: Viaje turistico de Puno a Cusco por la ruta del Sol

Tomando un buen desayuno, los recogeremos del hotel y los llevaremos a la estacion de
buses de la empresa que nos llevara por un recorrido que dura 8 horas aproximadamente
tendremos 4 excursiones y visitas guiadas a los lugares de interés turistico del corredor sur
del altiplano visitando el museo Inca Aymara de Pukara, continuando con el recorrido
llegaremos al punto mas alto de todo la excursion al paso de La Raya, ubicado a
4335msnm ya para finalizar y mas cerca de la ciudad de Cusco visitaremos el Templo de
Andahuaylillas conocida también como la Capilla Sixtina de América, Al llegar a “Cusco”
nuestro personal los espera y les da la bienvenida par luego conducirlos a su hotel.

Dia 08: Excursién ala ciudad del Cusco

Al promediar las 13:00 hrs, lo recogeremos del hotel para empezar la excursion a la ciudad
del Cusco y alrededores, esta excursion incluye la visita a: la Plaza de Armas, la Catedral,
Iglesia de Santo Domingo, Templo del Koricancha y las ruinas cercanas de Kenko, Puka
Pukara, Tambomachay y la fortaleza de Sacsayhuaman.

Dia 09: Excursion al Valle Sagrado de los Incas

Los recogemos a las 08:00 hrs, la excursion se iniciard haciendo una parada en el mirador
natural de Corao donde el guia les dar& una introduccion sobre el Valle Sagrado,
continuara el recorrido disfrutando de un bello paisaje, el primer lugar de visita sera el
tradicional mercado indio de Pisaq aqui usted podra hacer algunas compras de suvenires
0 artesanias, ascenderan al Centro Arqueoldgico de Pisaq donde después de una
pequefia caminata llegaran a principales recintos Incas. Continuando con el viaje se
dirigiran a la ciudad de Urubamba donde en un exclusivo restaurant podra degustar de la
gastronomia local. Por la tarde visitaremos la Fortaleza y Ciudadela de Ollantaytambo,
construida para vigilar el ingreso a esta parte del valle y protegerlo de posibles invasiones
de los pobladores de la selva, en la actualidad Ollantaytambo es considerada como el
pueblo Inca viviente por la conservacion de las costumbres y estilo urbanistico adn tienen
sus calles. En el camino de regreso a Cusco visitaremos el pintoresco pueblito de
Chinchero, donde se encuentran los restos de la hacienda real de TUpac Inca Yupanqui.
Admirard También su bien preservado Muro Inca en la plaza principal y visitara el hermoso
templo colonial con interesantes frescos en el portico.

Dia 10: Primer dia Camino Inca a Machu Picchu

Luego de desayunar en el hotel, los recogemos muy temprano y nos transportamos por
carretera hasta llegar a Chilca a 88 Km. de distancia. En este lugar nos pondremos en
contacto con porteadores, cocineros y equipo necesario para la excursion. Iniciaremos la
caminata bordeando el rio Urubamba para llegar a Patallagta, donde almorzaremos.
Continuamos nuestro recorrido cruzando el Valle de Huayllabamba para llegar hasta
Llullucayoc, donde acamparemos y tendremos una agradable cena para luego pernoctar.



Dia 11: Camino Inca

Nos levantaremos muy temprano para contemplar la belleza de las montafias y respirar el
aire puro que la naturaleza generosamente nos brinda. Luego del desayuno continuaremos
con nuestra caminata hasta llegar al punto mas alto el abra de “WARMIWUANUSCA”
(donde mueren las mujeres) a 4200 m.s.n.m., desde donde tendremos una visién
panoramica de los nevados, valles y montafas circundantes. Continuaremos con el
descenso al gran valle de “PACAYMAYQO”, donde tendremos el servicio de bebidas
calientes (mates); luego viene la cena y finalmente el campamento. Incluye almuerzo y
cena.

Dia 12: Camino Inca

Desayuno en el campamento, luego empezamos la caminata por un valle semitropical,
divisando vestigios de la Cultura Inka, ubicados estratégicamente de acuerdo a la
necesidad para la vida cotidiana de los incas que habitaban la zona, a continuacion,
iniciamos el ascenso hacia Runcuracay zona arqueoldgica a 3,700 m.s.n.m. Continuamos
luego hacia Sayacmarka donde descansaremos y almorzaremos. Luego continuamos
nuestra caminata hacia PUYUPATAMARCA (Ciudad encima de las Nubes), impresionante
Ciudad Inca. Proseguimos por Wifiaywayna a 2,690 m.s.n.m. ubicado en ceja de selva
donde cenaremos y acamparemos.

Dia 13: Camino Inca — Machupicchu — Cusco

Después del desayuno proseguiremos a la maravillosa entrada de Machupicchu a través
del Inti Punku o Puerta del Sol, desde donde se tiene una impresionante vista panoramica
de la ciudadela. A la llegada a Machupicchu, realizaremos una excursion guiado por la
ciudadela, visitando los principales restos y monumentos, tales como la Plaza Principal, la
Torre Circular, el Sagrado Reloj Solar, los Cuartos Reales, el Templo de las Tres Ventanas
y los cementerios. Tiempo libre para pasear por la ciudadela para luego ser trasladados en
bus a Aguas Calientes para almorzar (no incluido). En la tarde regreso hacia la estacion
del tren de Ollantaytambo y luego de esta ciudad abordaremos un bus hacia Cusco.

Dia 14: Excursién a la Montafia de Colores

Temprano por la mafiana lo recogemos de su hotel en la ciudad del Cusco, para luego
iniciar la excursion hacia el Sureste de Cusco pasando por Cusipata (3339 msnm.) hasta
llegar al caserio de Llactoc, donde apreciaremos manadas de alpacas y llamas y una flora
propia de la zona, aqui iniciamos nuestra caminata por aproximadamente 2:30 horas,
continuando, apreciamos a lo lejos montafias nevadas y paisajes maravillosos, finalmente
llegamos a la montafia de colores (Vinicunca), después de un recorrido y tomas
fotograficas en la cima, iniciamos el descenso por 1 2 horas hasta llegar a Llactoc, para
tomar nuestra unidad de transporte y retornar hasta Cusipata donde tendremos un
almuerzo (incluido), luego abordamos nuestro transporte y retornamos a Cusco, arribando
a la ciudad alrededor de las 17:00 horas.



Dia 15: Despedida

Luego del desayuno y de acuerdo a la hora acordada una noche anterior, los recogeremos
del hotel para llevarlos al aeropuerto, donde nos despediremos.

Incluye:

02 traslados en Lima: Aeropuerto-hotel-aeropuerto.

02 traslados en Cusco: Aeropuerto-hotel-aeropuerto.

02 traslados en Puno: Aeropuerto — hotel -terminal de buses.
02 traslados en Arequipa: Terminal de buses — hotel — aeropuerto.
01 Excursion a la ciudad de Lima “Ciudad de los Reyes”.

02 Noches en hotel seleccionado en Lima.

05 Noches en hotel seleccionado en Cusco.

02 Noche en hotel seleccionado en Puno.

01 Noche en hotel seleccionado en Arequipa.

01 Noche en hotel seleccionado en Colca.

Excursion en la Ciudad del Cusco y alrededores.

Excursion al Camino Inca de 4 dias y 3 noches.

Excursién al Valle Sagrado de los Incas, incluye almuerzo.
Excursion al lago Titicaca, Isla de Los Uros, Taquile.
Excursion a la ciudad de Arequipa.

Excursion al Cafion del Colca.

Viaje en bus de Colca a Puno.

Excursion guiada en bus de Puno a Cusco, incluye almuerzo.

No Incluye:

Tickets aéreos internacionales y domésticos.

Comidas no mencionadas.

Bebidas en las excursiones y/o en los almuerzos.

Gastos personales (bebidas, seguro médico o de viaje, lavanderia, etc.)
Gastos no mencionados.

Camino Inca Incluye:

Charla informativa en su hotel en Cusco, antes de la aventura.

Servicio grupal Camino Inca 4 dias

Transporte del Hotel al Km. 82.

Equipo de campamento.

Comidas (3 desayunos, 3 almuerzos, 3 cenas, opcién vegetariana / vegana sin
costo).

Guia profesional (inglés / espafiol)

Cocinero, asistente y porteadores para el equipo de campamento y alimentacion.
Material de cocina y equipo de campamento para los colaboradores.

Ingreso al Camino Inca y Santuario de Machu Picchu.

Tren Expedition de Aguas Calientes a Cusco y/o Aguas Calientes a Ollantaytambo
de acuerdo a disponibilidad y Bus a Cusco.

Bus de bajada a Aguas Calientes.



e Maletin de primeros auxilios y oxigeno.

Camino inca no incluye:

e Almuerzo el 4to dia.
e Bolsa de dormir.
e Porteador para equipaje personal.

TARIFAS POR PERSONA EN US$ — Minimo 2 paxs)

Tren Expedition

CategorialTurista Extranjero

de
Hoteles SWB|DWB|TWB|CHD

Turista [2569|2295|2283|2283
Turista
Superior
Primera
Clase
Primera
Clase 3367|2697(2656{2028
Superior
Deluxe 14432(3206({3010|2084

Deluxe
Superior 5164(3559(3350(2242

2743|12361|2341(2210

3171|2572|2495(2319

Tren Vistadome Observatory

CategoriaTurista Extranjero

de
Hoteles SWB|DWB|TWB|CHD

Turista |2595|2321|2308({2308
Turista

Superior 2769|2387(2366|2236
Primera
Clase
Primera
Clase 3392|2723(2682|2054
Superior
Deluxe |4458(3232|3036|2110

Deluxe
Superior 5189|3584(3376|2268

3197(2597|2521|2345




Hoteles usados en el programa

. . Primera
Ciudad [Turista Turlstg Primera Clase Deluxe Delux_e
Superior |Clase S . Superior
uperior
Arawi
Britania Gran Mllraflores Dazzler
. Hotel Prime, . Casa
Miraflores - Miraflores . Iberostar
. . “|Nobility o[San Andina .
Lima o0 Arawi . o Crowne . Selection
MirafloresAllpa Agustin Plaza Premium Miraflores
Hotel & |Exclusive|, . Miraflores
Express . Lima
Suites o0 Exe
Miraflores|
San
AQUStN | iion
Samay El .
Royal Garden Palacio
Hotel, Dorado, Aranwa
Incal o Inn Cusco del Inka
Cusco [Sacha San Cusco
Royal . |o Costa ; Luxury
Hotel o Agustin Boutique .
Incall del Sol by Collection
Kenamari Plaza o
. Wyndham
Xima Eco
Inn
Sonesta
Hotel Hotel
Maison Fundador Arequipa |Casa Hotel
Arequi aDu Soleil Arequina Hotel El |o Casa Andina Costa del
quip o Natura quip Cabildo |Andina Premium (Sol
o0 Xima . .
Inn . Select Arequipa |Arequipa
Crismar .
Arequipa
Plaza
Colca
Colca Hotel Lodge Aranvx_/a Aranvx_/a Aranvx_/a
Pueblito [Pueblito |Pueblito
Colca [Llagta |Pozo del |Spa &
. Encantado|Encantado|Encantado
Hotel Cielo Hot
. del Colca |del Colca |del Colca
Springs
Hotel
Hacienda
Hotel Puno,
Balsa Inn HOtF."I Sonesta [Casa
Hacienda ) GHL Hotel |[GHL Hotel
o Sol Posada |Andina
Puno Plaza de . Lago Lago
Plaza del Inca [Premium |.: .
Armas Titicaca [Titicaca
Hotel Puno Puno
Puno o
Puno .
Xima
Exclusive
Puno

*Si desea hospedarse en otro hotel contactenos.

NOCHES DE HOSPEDAJE ADICIONAL — TARIFAS POR PERSONA EN US$




Lima

Categoria[Turista Extranjero

del Hotel ([SWB|DWB|TWB|BRKF
Turista |81 |44 (39 |Buffet
Turista

Superior 96 |48 |48 |Buffet
Primera

Clase 113 (58 |52 |[Buffet
Primera

Clase 129 64 |61 |[Buffet
Superior

Deluxe |170 [91 (79 |Buffet
Deluxe

Superior 164 (82 |78 |[Buffet
Cusco

Categoria[Turista Extranjero

del Hotel (SWB|DWB|TWBBRKF
Turista (75 |41 (38 |Americano
Turista

Superior 88 |44 |44 |Buffet
Primera

Clase 119 |59 |48 |Buffet
Primera

Clase 145 |79 |67 |Servido
Superior

Deluxe |300 |150 (120 |Buffet
Deluxe

Superior 410 |205 (173 |Buffet
Arequipa

CategoriafTurista Extranjero

del Hotel (SWB|DWB|TWBBRKF
Turista |68 |37 (29 |Buffet
Turista

Superior 83 [41 |39 [Buffet
Primera .
Clase 106 |53 |50 |Americano
Primera

Clase 134 |71 |59 |Buffet
Superior

Deluxe |154 |83 [72 |Buffet
Deluxe .
Superior 181 |94 |78 |Americano




Colca

Categoria[Turista Extranjero

del Hotel [SWB|DWB|TWB|BRKF
Turista [69 |36 |33 |Americano
Turista
Superior
Primera
Clase
Primera
Clase 205 (103 |86 |Buffet
Superior
Deluxe |205 |103 (86 |[Buffet

Deluxe
Superior 308 [154 [123 [Buffet

75 |41 |33 [Americano

200 (100 |77 |Buffet

Puno

Categoria[Turista Extranjero
del Hotel [SWB|DWB|TWB|BRKF
Turista [56 |28 |27 |Buffet

;t‘jgzﬁf‘or 85 43 [38 [Buffet
Primera
Clase

Primera
Clase 136 (73 |72 |[Buffet
Superior
Deluxe (179 [89 (83 |Buffet

Deluxe
Superior 198 |99 |91 |Buffet]

126 |63 |56 |(Buffet

Términos & Condiciones

1.- Se adjunta informacion detallada de la experiencia, asi como politicas de reembolso y/o
condiciones de los servicios, por favor leer cuidadosamente todos los términos y
condiciones. En caso tenga consultas adicionales por favor comuniquese con nosotros que
gustosos lo atenderemos. DMC Perl Agency no se responsabiliza y no realizara
reembolso alguno y/o devolucién por algin malentendido que surgiera dias antes de la
experiencia y/o durante la experiencia.

2.- Tarifas:

e Tarifas vigentes desde abril 2023 hasta marzo 2024 — Las tarifas estan expresadas
en Délares Americanos (US$).



e Tarifas sujetas a variacion sin previo aviso segun disponibilidad y tarifas, consultar
con su ejecutivo(a) antes de confirmar disponibilidad.

e Tarifas por persona en base a 2 personas viajantes como minimo.

e Las tarifas para nifios aplican a menores de 8 afios en compafiia de dos adultos.

e Tarifas no aplican para fechas especiales *.

Fechas Especiales (*)

Eventos|Fechas |Destinos

Semana

Santa 82 alb?i? Peru

2023 |U€@

Inti

Raymi 32 a|n2i7 Cusco

2023 |d€JuUnio

Fiestas

Patrias |27 al 30 ,
Peru

Pert  |de julio
2023
Fiestas (30 de
de fin |diciembre
de afio |al 02
2023  |enero

Semana
Santa 34 al 30 Peru
2024 e marzo

Peru

3.- Los programas estan cotizados en la categoria de habitacion estandar de los hoteles,
para categorias superiores, contactanos.

4.- Es responsabilidad de cada pasajero contar con los documentos requeridos para su
viaje, vigentes (con mas de seis meses de vigencia posterior al término de su visita a
nuestros paises) y en buen estado. Por regla general estos incluyen, para cada pasajero,
pasaporte, cédula de identidad, para los paises que excepcionalmente permiten ingresar
con este documento en reemplazo del pasaporte, visas en los casos que fuera requerida,
para paises en transito y paises de destino, y certificados de determinadas vacunas, para
paises que asi lo requieran, el documento de viaje del pasajero, debe ser el mismo con el
cual confirmo su reserva.

5.- Los horarios de check in y check out los fija cada hotel. En general las habitaciones
estan disponibles para su ingreso a partir de las 15:00 horas y la salida debe ser antes de
las 12:00 PM. Salidas posteriores pueden significar cobros adicionales, es importante
seguir las recomendaciones del asistente que los acompafia en el momento del check in
en el hotel y/o preguntar en el hotel los respectivos horarios en caso no esté publicado en
recepcion.

6.- Los requerimientos de habitaciones dobles (matrimonial o dos camas), triples, camas
extras y/o cunas estan sujetas a confirmacion de cada hotel.

7.- Las habitaciones triples en algunos destinos y hoteles estdn compuestas por 2 camas
matrimoniales, lo que obliga a compartir dichas camas.



8.- Los turistas estan obligados a conducirse respetando el derecho de las personas, el
medio ambiente, el patrimonio cultural y natural de nuestros paises, asi como las
condiciones multiétnicas, creencias, costumbres y modos de vida de los pobladores de las
localidades que visiten.

9.- Esta estrictamente prohibido realizar conductas que interfieran con la seguridad y
comodidad de los demas participantes del grupo, como el consumo de drogas y alcohol.
La utilizaciéon de servicio de mujeres u hombres acompafiantes (prostitucion) no es
tolerable dentro de un viaje, el uso de menores de edad para este tipo de servicios es
penalizado por las autoridades de Peri. DMC PERU AGENCY protege la integridad de los
menores y adolescentes.

Itinerarios. — Los itinerarios han sido planificados con muchisimo cuidado, aunque por
motivos operacionales, factores climaticos, politicos o cualquier otra eventualidad puede
ser necesario cambiar la secuencia de actividades en el itinerario o la ruta especificada,;
tales casos son excepcionales y se informara al pasajero.

Con el objetivo de mejorar la experiencia de los turistas se puede variar el orden de las
excursiones.

Servicios no Incluidos. — El pasajero es responsable de todos los tramites
administrativos como: Obtencién y actualizacion de pasaportes, visados, seguros de viaje,
el pago de equipaje en exceso, bebidas, servicio de lavanderia, comunicacion (llamadas,
faxes, correos electronicos, etc.), impuestos de salida de aeropuerto nacionales e
internacionales, propinas u otros servicios y honorarios no especificados en el itinerario.

Servicios no Usados. — Algunos servicios pueden ser interrumpidos o cancelados debido
a condiciones del clima, por fuerza mayor como actos de la naturaleza, convulsién social,
huelgas, etc., u otros mas alla del control de los hoteles, lineas aéreas, otros proveedores
o DMC PERU AGENCY. Ningun reembolso seré realizado como consecuencia de tales
interrupciones o cancelaciones que escapan a nuestro control. DMC PERU AGENCY
asistir4 en todo momento al pasajero y modificara el itinerario en beneficio del pasajero,
asi como le brindara asistencia permanente.

Exoneracién del IGV alas Ventas en Alojamiento para No Residentes. — Visitantes
extranjeros (No residentes en el Per( estan exonerados de estos impuestos), en el
alojamiento y alimentacion dentro de los hoteles. Nuestras cotizaciones ya incluyen esta
exoneracion. Los Unicos documentos validos para la exoneracion son el PASAPORTE +
LA TARJETA ANDINA DE MIGRACION, la que debe tener el sello de ingreso al Pert con
un minimo de 60 dias anterior a la fecha de ingreso y durante su estadia en el hotel.

Seguros. — Recomendamos a pasajeros conseguir uno por cancelaciéon de viaje,
repatriacion y seguros internacionales médicos para cubrir cualquier molestia que pueda
surgir durante el viaje. También sugerimos consultar con su doctor y poner al dia el control
de vacunas y revisar cualquier preocupacion médica en cuanto a viajes internacionales.

Tickets Aéreos. — El pago del 100 % se debe realizar para la emision de los boletos.
Tarifas son sujetas a la disponibilidad y solo se garantiza el precio final con la compra del
boleto; reembolsos, cambios permitidos/no permitidos, las penalidades que se aplican y no
se aplican es de acuerdo con la politica de la aerolinea. Boletos no son reembolsables o
no endosables en caso de cancelacion.

Tickets de Tren. — El pago del 100 % se debe realizar para la emision de los boletos de
tren. Tarifas son sujetas a la disponibilidad y solo se garantiza el precio final con la compra
del boleto; reembolsos, cambios permitidos/no permitidos, las penalidades que se aplican
y no se aplican es de acuerdo con la politica de la compaiiia.



Responsabilidades de Equipaje. - DMC PERU AGENCY recomienda que todos los
pasajeros lleguen a Perd con su propio seguro de viajes, y que tenga cobertura para
equipaje extraviado. DMC PERU AGENCY no puede ser responsabilizado por: — El
equipaje perdido o demorado durante vuelos nacionales o internacionales, asi como los
articulos de mano, o articulos personales. — Objetos olvidados por los pasajeros en los
hoteles, vehiculos, o lugares visitados durante el viaje. — Recomendamos a nuestros
pasajeros no incluir cualquier articulo valioso en su equipaje para bodega durante los
traslados y sus vuelos.

Politicas de Reserva. — Cualquier reserva debe incluir de manera obligatoria la siguiente
informacion del pasajero(s) o el grupo: a. Nombres y apellidos completos b.
Nacionalidades c. Numero del pasaporte o cédula de identidad d. Fecha de nacimiento. e.
Género. f. Restricciones en la dieta (alergias, intolerancia a determinados productos,
veganos, vegetarianos, etc.) si las hubiera. Las consecuencias que generen la omision en
la informacion sobre las condiciones fisicas, médicas, entre otros; son de responsabilidad
exclusiva del pasajero. Cédigo de reserva de la aerolinea en caso el pasajero haga la
reserva por cuenta propia u organismo externo a DMC PERU AGENCY. En caso de
estudiantes extranjeros debe ser debidamente acreditado con el carné de estudiante
respectivo en el cual figure claramente la vigencia del mismo. No se acepta otro tipo de
documento para solicitar el descuento respectivo para los ingresos a los atractivos
turisticos. g. El nimero de pasaporte / ID es OBLIGATORIO para emitir tickets de ingreso
a los atractivos turisticos, tickets de bus, tren y/o tickets aéreos. h. Los pasajeros deben
tener un pasaporte valido para entrar en nuestros paises. Su pasaporte debe ser valido por
6 meses a partir de la fecha de ingreso al Peru.

Cancelaciones y Reembolso. — Las solicitudes de cancelaciones y requerimientos para
reembolsos deben realizarse por escrito e incluyendo toda la informacion relacionada, y
por nuestra parte recibira respuesta inmediata previa consulta con los proveedores del
servicio, indicando los respectivos cargos por cancelacion o anulacion de servicios. La
solicitud ser& aplicada en dias héabiles.

Cargos por Cancelacion. — Los gastos de cancelacién tienden a incrementarse cuando la
fecha de arribo es mas cercana. DMC PERU AGENCY hara su mejor esfuerzo para que
estos gastos sean los mas bajos posibles.

Politicas para Nifios. — Los descuentos se aplicaran sélo para nifios menores de 8 afios
en caso de ingresos a los atractivos turisticos. Descuento en hoteles se aplica de acuerdo
a politicas de cada hotel y/o proveedor.



